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Modena . PROGRAMMA TURISTICO DI PROMOZIONE LOCALE 2025
Servizi turistici di base dei Comuni e delle Unioni di Comuni

MOD. D1.a ALLEGATO 4
DOCUMENTO DI SINTESI SOGGETTO ALLA PUBBLICAZIONE PREVISTA DAL D.LGS. N. 33/2013 -
INFORMAZIONE E ACCOGLIENZA AL TURISTA

Ente proponente: COMUNE DI MODENA

Denominazione dell’ ufficio: IAT DIGITALE

Descrizione sintetica del progetto:
Lo IAT Digitale del Comune di Modena ¢ integrato con la welcome room e con il sistema di redazione

locale e con la piattaforma visitmodena, rappresenta pertanto un terminale coordinato con il sistema
di promozione, informazione e servizi turistici della citta e del territorio.

E dotato di un autonomo collegamento adsl o wi-fi e collegato alla Redazione Locale del Sistema
Informativo Turistico. | totem sono strutture resistenti all’urto, antivandalo ed antinvecchiamento,
vetro antiriflesso, certificazione di risparmio energetico Pc interno con controllo da remoto accessibile
in ottemperanza a quanto previsto dalla normativa vigente, consentita all’'interno di una white list.

Azioni/iniziative che si intendono svolgere nel corso del 2025:

Rendere interoperabile visitmodena con emiliaromagnaturismo.it per la sezione eventi in modo da
ottenere un caricamento simultaneo anche sul portale regionale.

Realizzare un servizio di chatbot basato sull’intelligenza artificiale in grado di interagire in 99 lingue.

Arricchire di nuovi contenuti redazionali il portale visitmodena.

Spesa totale prevista: € 30.000,00
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