
SERVIZI ONLINE OFFERTI DALL’URP 

TABELLA DI SINTESI 

anno 2021 anno 2022

n. contatti per richieste di 

informazione e assistenza per le 

credenziali SPID 329 93 totale contatti SPID 2021 → 329+103=432

n. credenziali SPID attivate 103 27 totale contatti SPID 2022 → 93+27=120

n. segnalazioni ricevute tramite 

l’applicativo Rilfedeur online / 

Tot. Segnalazioni ricevute 58/350 95/326


